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Pfau Tours – “Bereit, Erinnerungen zu schaffen? Sri Lanka erwartet Sie!” 

Pfau Tours 

12 TAGE / 11 NÄCHTE SRI-LANKA-TOURPAKET 

Maßgeschneidert für Reisende aus der Schweiz und Deutschland 

 

Reisebeschreibung des Tourpakets 

Beginnen Sie eine unvergessliche 12-tägige Reise durch Sri Lankas 

lebendige Kultur, üppige Landschaften und sonnenverwöhnte 

Küsten! Von den charmanten Kanälen Negombos über die heilige 

Stadt Kandy bis hin zu den antiken Wundern von Polonnaruwa – 

jeder Halt offenbart zeitlose Schätze. Genießen Sie das kristallklare 

Wasser von Pasikudah und Trincomalee, wo Strandgenuss auf 

Meeresabenteuer trifft. Besteigen Sie die majestätische 

Felsenfestung Sigiriya und tauchen Sie ein in lokale Traditionen mit 

Gewürzgärten und Dorfleben. Perfekt abgestimmt auf Reisen 

zwischen April und Oktober, vereint diese Tour Kulturerbe, Tierwelt 

und tropische Entspannung zu einem dynamischen Erlebnis, das 

Sie für immer schätzen werden. 
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TAG 01 – Ankunft in Sri Lanka – Willkommen 

in Negombo 

(Fahrtzeit ca. 30 Minuten – 15 km) 

Reisezielübersicht: 

Willkommen in Sri Lanka! Ihr Abenteuer beginnt in Negombo, einer 

charmanten Küstenstadt nur wenige Minuten vom Flughafen 

entfernt. Bekannt für seine goldenen Strände, den kolonialen 

Charme und die lebendige Fischergemeinschaft, bietet Negombo 

den perfekten Einstieg ins Inselleben. Entspannen Sie bei einem 

Spaziergang am Ufer, machen Sie eine ruhige Bootsfahrt durch den 

historischen holländischen Kanal oder genießen Sie einfach die 

tropische Atmosphäre. Wenn die Sonne untergeht, erwartet Sie ein 

köstliches Meeresfrüchte-Dinner am Strand mit dem frisch 

gefangenen Fang des Tages. Lassen Sie die Meeresbrise und die 

entspannte Stimmung den Auftakt für Ihre unvergessliche Reise 

setzen. 

Geplante Aktivitäten: 

• Empfang und Begrüßung am internationalen Flughafen Bandaranaike 

• Transfer nach Negombo zum Check-in und zur Entspannung 

• Entspannen Sie am Strand und erkunden Sie die Stadt Negombo 

Optionale Aktivitäten: 

o Erkunden Sie den Fischmarkt von Negombo. 

o Unternehmen Sie eine Bootsfahrt auf dem Kanal. 

o Genießen Sie eine Sonnenuntergangs-Kreuzfahrt auf der Lagune. 

 

Übernachtung: NEGOMBO 
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TAG 02 – Von Negombo nach Pinnawala und 

Kandy 

(Fahrtzeit ca. 4 Stunden – 120 km) 

 

Reisezielübersicht: 

Am zweiten Tag führt Sie eine malerische Reise vom Küstencharme 

Negombos ins kulturelle Herz Sri Lankas – nach Kandy. Unterwegs 

machen Sie Halt im berühmten Elefantenwaisenhaus Pinnawala, 

wo Sie die sanften Riesen beim Baden und freien Umherstreifen in 

ihrem natürlichen Lebensraum beobachten können. In Kandy 

angekommen, entdecken Sie den heiligen Tempel der 

Zahnreliquie, eine verehrte Pilgerstätte an einem ruhigen See. 

Zum Tagesausklang tauchen Sie ein in den Rhythmus traditioneller 

Trommeln und die anmutigen Bewegungen einer lebendigen 

Kandyanischen Tanzvorführung – ein authentischer Einblick in Sri 

Lankas reiche Kultur und Kunst. 

 

Geplante Aktivitäten: 

• Besuch des Elefantenwaisenhauses in Pinnawala 

• Besuch einer Kandyanischen Kultur-Tanzvorführung 

Optionale Aktivitäten: 

o Besuch einer Teeplantage und Teefabrik. 

 

Übernachtung: KANDY 
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TAG 03 – Ganztägiger Aufenthalt in Kandy 

(Fahrtzeit ca. 2 Stunden – 50 km) 

Reisezielübersicht: 

Am dritten Tag in der Bergstadt Kandy zeigt sich die Stadt von ihrer 

ruhigen und künstlerischen Seite. Beginnen Sie mit einem 

entspannten Spaziergang durch die üppigen königlichen 

Botanischen Gärten von Peradeniya, Heimat exotischer Orchideen 

und hoch aufragender Palmen. Anschließend entdecken Sie die 

lebendige Handwerkskunst der Stadt bei Besuchen in einem 

lokalen Edelsteinmuseum sowie traditionellen Werkstätten für 

Holzschnitzerei und Batik. Tauchen Sie ein in den Charme Kandys, 

während Sie an der Uferpromenade entlangschlendern oder die 

farbenfrohen lokalen Märkte erkunden. Dieser Tag verbindet Natur, 

Kultur und Kreativität und schenkt Ihnen ein tieferes Verständnis 

für die Eleganz und Traditionen dieser beliebten Stadt. 

 

Geplante Aktivitäten: 

• Besuch des Tempels der Zahnreliquie (UNESCO-Weltkulturerbe) 

• Besuch des Edelsteinmuseums und Erkundung des Edelsteinabbaus 

• Besuch einer traditionellen Holzschnitzerei-Werkstatt 

 

Optionale Aktivitäten: 

o Gewürzgarten-Tour in Matale. 

 

Übernachtung: KANDY 
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TAG 04 – Von Kandy nach Polonnaruwa 

(Fahrtzeit ca. 3,5 Stunden – 128 km) 

Reisezielübersicht: 

Am vierten Tag führt Sie Ihre Reise tief ins antike Herz Sri Lankas 

– in die UNESCO-Weltkulturerbestadt Polonnaruwa. Tauchen Sie 

ein in vergangene Zeiten, während Sie ein gut erhaltenes 

mittelalterliches Königreich mit beeindruckenden Steintempeln, 

heiligen Schreinen, königlichen Badeanlagen und riesigen Buddha-

Statuen erkunden. Erkunden Sie die Ruinen zu Fuß oder wählen 

Sie eine entspannte Fahrradtour, um mehr zu entdecken und die 

historische Atmosphäre aufzusaugen. Wenn die Sonne untergeht, 

entspannen Sie in einem charmanten Hotel im Heritage-Stil, 

umgeben von Natur. Dieser Tag bietet faszinierende Einblicke in 

das goldene Zeitalter der Könige, Kultur und zeitlose 

architektonische Meisterwerke der Insel. 

 

Geplante Aktivitäten: 

• Erkundung der antiken Ruinen von Polonnaruwa (UNESCO-

Weltkulturerbe) 

• Entdeckung der Ruinen des prächtigen Königspalastes von König 

Parakramabahu 

Optionale Aktivitäten: 

o Besuch des Archäologischen Museums von Polonnaruwa 
 

Übernachtung: POLONNARUWA 
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TAG 05 – Von Polonnaruwa nach Pasikudah 

(Fahrtzeit ca. 1,5 Stunden – 71 km) 

Reisezielübersicht: 

Am fünften Tag wechselt Ihre Reise von antiken Wundern zu 

Küstenidylle, wenn Sie die sonnenverwöhnten Strände von 

Pasikudah erreichen. Bekannt für seinen goldenen Sand und eine 

der längsten flachen Küstenlinien der Welt, lädt dieses ruhige 

Strandparadies zum Entspannen und Genießen tropischer 

Atmosphäre ein. Checken Sie in ein Resort direkt am Meer ein und 

verbringen Sie den Tag ganz nach Lust und Laune – beim 

Schwimmen im ruhigen türkisfarbenen Wasser, Faulenzen unter 

sanft wiegenden Palmen oder einfach beim Genießen der 

friedlichen Stimmung. Ob Sie Erholung suchen oder ein 

erfrischendes Bad im Ozean nehmen möchten, Pasikudah ist der 

perfekte Auftakt für Ihre entspannte Strandzeit an der Ostküste Sri 

Lankas. 

Geplante Aktivitäten: 

• Entspannen Sie am Strand von Pasikudah 

• Erleben Sie eine Jet-Ski-Fahrt 

Optionale Aktivitäten: 

o Sonnenuntergangs-Kreuzfahrt 

o Angelausflug 

 

Übernachtung: PASIKUDAH 
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TAG 06 – Ganztägiger Aufenthalt in 

Pasikudah 

(Fahrtzeit ca. 1 Stunde – 50 km) 

Reisezielübersicht: 

Der sechste Tag steht ganz im Zeichen von Entspannung und 

Erholung an den ruhigen Ufern von Pasikudah. Genießen Sie einen 

freien Tag an einem der friedlichsten Strände Sri Lankas, wo das 

flache, kristallklare Wasser die perfekte Kulisse für unbeschwertes 

Schwimmen bietet. Abenteuerlustige können sich bei optionalen 

Wassersportarten wie Schnorcheln, Jet-Ski-Fahren oder 

Katamaransegeln austoben. Für eine ruhigere Variante verwöhnen 

Sie sich mit einer ayurvedischen Wellnessbehandlung oder machen 

einen entspannten Spaziergang bei Sonnenuntergang entlang der 

Küste. Mit weichem Sand unter den Füßen und dem sanften 

Rauschen des Meeres bietet dieser Tag eine perfekte Mischung aus 

Komfort, Abenteuer und tropischer Gelassenheit. 

 

Geplante Aktivitäten: 

• Ganztägige Entspannung am Strand von Pasikuda 

• Ayurvedische Wellnessbehandlung 

 

Optionale Aktivitäten: 

o Romantisches Meeresfrüchte-Dinner am Meer. 

 

Übernachtung: PASIKUDAH 
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TAG 07 – Von Pasikudah nach Trincomalee 

(Fahrtzeit ca. 3 Stunden – 110 km) 

Reisezielübersicht: 

Am siebten Tag führt Sie Ihre Reise entlang der malerischen 

Ostküste nach Trincomalee, einer faszinierenden Mischung aus 

spirituellem Erbe und Küstenlandschaft. Besuchen Sie den 

beeindruckenden Koneswaram-Tempel, der auf einer Klippe mit 

Panoramablick auf den Indischen Ozean thront und einen Einblick 

in die alte hinduistische Kultur bietet. Anschließend können Sie an 

den unberührten Stränden von Nilaveli oder Uppuveli entspannen 

– perfekte Orte zum Schwimmen und Erholen. Für Frühaufsteher 

bietet eine Wal- und Delfinbeobachtungstour die spannende 

Gelegenheit, Meeresbewohner in ihrem natürlichen Lebensraum zu 

erleben. Trincomalees Verbindung von Geschichte, Natur und Meer 

schafft ein unvergessliches Küstenerlebnis. 

 

Geplante Aktivitäten: 

• Besuch des Koneswaram-Tempels 

• Besuch des Fort Frederick 

Optionale Aktivitäten: 

o Entspannen Sie am Strand 

 

Übernachtung: TRINCOMALEE 
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TAG 08 – Ganztägiger Aufenthalt in 

Trincomalee 

(Fahrtzeit ca. 2 Stunden – 45 km) 

Reisezielübersicht: 

Der achte Tag lädt Sie ein, die Meereswunder von Trincomalee bei 

einer aufregenden morgendlichen Bootsfahrt zur Pigeon Island zu 

entdecken, einem geschützten Meeresreservat, das für seine 

lebendigen Korallenriffe und bunten tropischen Fische bekannt ist. 

Das Schnorcheln hier verspricht ein unvergessliches 

Unterwasserabenteuer in kristallklaren Gewässern. Verbringen Sie 

den Nachmittag ganz nach Ihrem Belieben – entspannen Sie am 

Strand, schwimmen Sie im ruhigen Meer oder besuchen Sie die 

nahegelegenen natürlichen Thermalquellen, die für ihre 

therapeutischen Eigenschaften geschätzt werden. Dieser Tag bietet 

eine perfekte Balance zwischen spannenden Tierbegegnungen und 

friedlichen Momenten, die Ihnen ermöglichen, tief mit der reichen 

Küstenlandschaft und der natürlichen Schönheit der Ostküste Sri 

Lankas in Kontakt zu treten. 

Geplante Aktivitäten: 

• Halbtägiger Ausflug zum Pigeon Island Nationalpark 

• Schnorcheln mit farbenfroher Meeresfauna und Korallenriffen 

Optionale Aktivitäten: 

o Lokales Meeresfrüchte-Mittagessen am Strand 

o Entspannung am Strand von Nilaveli oder Uppuveli 

Übernachtung: TRINCOMALEE 
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TAG 09 – Zweiter ganzer Tag in Trincomalee 

(Fahrzeit ca. 2 Stunden – 50 km) 

Reisezielübersicht: 

Stehen Sie früh auf und brechen Sie zu einem aufregenden 

Walbeobachtungsabenteuer in den lebendigen Gewässern vor 

Trincomalee auf. Von April bis Oktober wird der Indische Ozean zur 

Bühne für beeindruckende Blauwale, verspielte Delfine und andere 

majestätische Meeresbewohner. Spüren Sie den Nervenkitzel, 

wenn Sie diese sanften Riesen beim Auftauchen und eleganten 

Gleiten durch die Wellen beobachten. Nach diesem unvergesslichen 

maritimen Erlebnis kehren Sie an Land zurück, um Trincomalees 

reiche Kultur zu erkunden oder an seinen traumhaften Stränden zu 

entspannen. Heute dreht sich alles um faszinierende Tierwelt und 

atemberaubende Küstenlandschaften – ein außergewöhnlicher 

Tag, der Sie tief mit den Wundern des Ozeans verbindet. 

 

Geplante Aktivitäten: 

• Morgendliche Walbeobachtungstour (Saison: April–

Oktober) 

• Ein entspannter Tag am Strand von Nilaveli 

Optionale Aktivitäten: 

o Atemberaubende Fotos aufnehmen 

o Schnorchelerlebnis genießen 

 

Übernachtung: TRINCOMALEE  
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TAG 10 – Trincomalee nach Sigiriya 

(Fahrzeit ca. 3 Stunden – 100 km) 

 

Reisezielübersicht: 

Am zehnten Tag verlassen Sie die Küste und fahren ins 

Landesinnere nach Sigiriya, einem kulturellen Juwel im Herzen des 

berühmten Kulturdreiecks Sri Lankas. Der Höhepunkt des Tages ist 

der Aufstieg zur majestätischen Felsenfestung von Sigiriya – ein 

UNESCO-Weltkulturerbe, bekannt für seine antiken Fresken, 

kunstvollen Wassergärten und atemberaubenden Ausblicke vom 

Gipfel. Für ein noch tieferes Eintauchen in die Kultur bietet sich 

eine traditionelle Dorftour an, inklusive Fahrt mit dem 

Ochsenkarren, einer Kanufahrt und einem authentischen sri-

lankischen Mittagessen. Umgeben von dichter Dschungellandschaft 

und geschichtsträchtiger Umgebung vereint Sigiriya Abenteuer, 

Kultur und Natur – ein unvergesslicher Höhepunkt Ihrer Reise. 

 

Geplante Aktivitäten: 

• Fahrt nach Sigiriya 

• Erkundung der Felsenfestung von Sigiriya (UNESCO-

Weltkulturerbe) 

Optionale Aktivitäten: 

o Erkundung des nahegelegenen Pidurangala-Felsens 

 

Übernachtung: SIGIRIYA 
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TAG 11 – Ganzer Tag in Sigiriya 

(Fahrzeit ca. 2 Stunden – 50 km) 

Reisezielübersicht: 

Ihr Tag in Sigiriya bietet die Gelegenheit, die Region entspannt zu 

erkunden und verborgene Schätze zu entdecken. Beginnen Sie mit 

einem morgendlichen Besuch des Dambulla Höhlentempels, einem 

UNESCO-Weltkulturerbe, das mit alten Wandmalereien und 

Buddha-Statuen in einem weitläufigen Felsenhöhlenkomplex 

geschmückt ist. Anschließend genießen Sie einen geführten 

Naturspaziergang oder eine Safari im Minneriya- oder Kaudulla-

Nationalpark, wo frei lebende Elefantenherden unterwegs sind. Am 

Abend können Sie mit einer traditionellen ayurvedischen Massage 

entspannen oder die friedvolle Atmosphäre Ihrer 

Dschungelunterkunft genießen. Dieser Tag verbindet Spiritualität, 

Tierwelt und Erholung zu einer perfekten Harmonie. 

 

Geplante Aktivitäten: 

o Frühmorgendliche Elefantensafari im Minneriya-Nationalpark 

(Halbtagesausflug) 

Optionale Aktivitäten: 

o Erkundung des Dambulla-Tempelkomplexes (UNESCO-

Weltkulturerbe) 

o Entspannung mit einer ayurvedischen Wellnessanwendung 

 

Übernachtung: SIGIRIYA 
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TAG 12 – Von Sigiriya nach Colombo – 

Abreise 

(Fahrtzeit ca. 4 Stunden – 145 km) 

ABSCHIED: 

Während sich Ihre unvergessliche Reise durch Sri Lanka dem Ende 

zuneigt, genießen Sie einen letzten Morgen in der friedlichen 

Umgebung von Sigiriya. Starten Sie entspannt mit einem 

Frühstück und lassen Sie die vielfältigen Erlebnisse Revue 

passieren – von antiken Städten und heiligen Tempeln bis hin zu 

goldenen Stränden und lebendigem lokalen Leben. Wenn die Zeit 

es erlaubt, statten Sie einem örtlichen Kunsthandwerksdorf einen 

kurzen Besuch ab oder genießen Sie eine malerische Fahrt durch 

die Landschaft. Anschließend beginnen Sie den Transfer zum 

Flughafen, im Gepäck die Herzlichkeit der sri-lankischen 

Gastfreundschaft und Erinnerungen, die ein Leben lang bleiben. Bis 

wir uns wiedersehen – gute Reise und herzliche Abschiede von 

diesem Inselparadies. 

 

Geplante Aktivitäten: 

• Fahrt zum internationalen Flughafen Bandaranaike 

 

Optionale Aktivitäten: 

o Dorftour in Sigiriya mit traditionellem Ochsenkarren 

o Einkaufen 

ABREISE. 



Pfau Tours – “Bereit, Erinnerungen zu schaffen? Sri Lanka erwartet Sie!” 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



Pfau Tours – “Bereit, Erinnerungen zu schaffen? Sri Lanka erwartet Sie!” 

Unterkunfts- und Preisinformationen 

Wir bieten eine Vielzahl von Unterkunftsmöglichkeiten, die auf Ihre Vorlieben 

und Ihr Budget abgestimmt sind. Die Preise gelten pro Person bei 

Unterbringung im Doppelzimmer und beinhalten Frühstück und Abendessen.“ 

Hotelkategorie Preis pro Person (USD) 

⭐⭐⭐⭐⭐ (Luxus) 5-Sterne-Hotel 2,709 

⭐⭐⭐⭐ (Premium) 4-Sterne-Hotel 2,268 

⭐⭐⭐ (Standard) 3-Sterne-Hotel 2,103 

 

Aufpreis für die Festtagsaison: 

Bitte beachten Sie, dass zusätzliche Aufpreise für Übernachtungen am 

Heiligabend (24. Dezember) und an Silvester (31. Dezember) anfallen 

können. Diese Zuschläge werden direkt von den Hotels erhoben und – sofern 

zutreffend – je nach bestätigten Reisedaten mitgeteilt und der 

Schlussrechnung hinzugefügt 

UNTERKUNFTSOPTIONEN (NACH HOTELKATEGORIE) 

Tag Standort ⭐⭐⭐⭐⭐ 

(Luxus) 

⭐⭐⭐⭐ 

(Premium) 

⭐⭐⭐ 

(Standard) 

01 NEGAMBO AMAGI ARIA HOTEL 

 
EARL'S REGENT 

NEGOMBO 

 

EARL'S REGENT 

NEGOMBO 

 

02 KANDY GRAND SERENDIB 

 
RIVORA HEIGHTS 

 
OAK RAY HERITAGE 

KANDY 

 

03 KANDY GRAND SERENDIB 

 
RIVORA HEIGHTS 

 
OAK RAY HERITAGE 

KANDY 
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04 POLONNARUWA DEER PARK 

POLONNARUWA 

 

EKHO HOUSE 

 
SUDU ARALIYA 

 

05 PASIKUDAH BREEZE PASIKUDAH 

 
PASSI VILLA 

(MARINA) 

 

MARINA BEACH 

PASIKUDA 

 

06 PASIKUDAH BREEZE PASIKUDAH 

 
PASSI VILLA 

(MARINA) 

 

MARINA BEACH 

PASIKUDA 

 

07 TRINCOMALEE AMARANTHE BAY 

 
ANANTAMAA HOTEL 

 
ANANTAMAA HOTEL 

 

08 TRINCOMALEE AMARANTHE BAY 

 
ANANTAMAA HOTEL 

 
ANANTAMAA HOTEL 

 

09 TRINCOMALEE AMARANTHE BAY 

 
ANANTAMAA HOTEL 

 
ANANTAMAA HOTEL 

 

10 SIGIRIYA COVANRO SIGIRIYA 

 
EKHO SIGIRIYA 

 
OAK RAY ELEPHANT 

LAKE 

 

11 SIGIRIYA COVANRO SIGIRIYA 

 
EKHO SIGIRIYA 

 
OAK RAY ELEPHANT 

LAKE 

 

 

ALLGEMEINE GESCHÄFTSBEDINGUNGEN: 

1. Die Paketpreise verstehen sich auf Halbpensionsbasis. 

2. Die Unterkunft in Colombo am Abreisetag wird nur bereitgestellt, wenn 

eine Übernachtung vor dem Abflug erforderlich ist (die Kosten für diese 

Nacht sind vom Gast zu tragen); andernfalls erfolgt der direkte Transfer 

zum Flughafen. 

 

3. Alle Preise sind in US-Dollar (USD) angegeben. 

4. Alle Touren sind auf Anfrage anpassbar 
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5. Zimmertypen: Die Standardunterkunft basiert auf Doppel- oder 

Zweibettbelegung. Zuschläge für Einzel- oder Dreibettzimmer sind auf 

Anfrage erhältlich 

6. Alle Unterkünfte unterliegen der Verfügbarkeit zum Zeitpunkt der 

Buchung. 

7. Falls die vorgeschlagenen Hotels nicht verfügbar sind, werden 

gleichwertige Alternativen derselben Kategorie arrangiert. 

8. Check-in- und Check-out-Zeiten richten sich nach den Hotelrichtlinien, in 

der Regel erfolgt der Check-in um 14:00 Uhr und der Check-out um 12:00 

Uhr. 

9. Der angegebene Preis hängt von der Verfügbarkeit der im Reiseplan 

aufgeführten Unterkünfte ab. 

10.  Preise können sich aufgrund der aktuellen Steuergesetze und 

Wechselkurse ändern 

11.   Die Preise gelten nur für die angegebene Reiseroute. Reiseziele können 

auf Anfrage hinzugefügt oder weggelassen werden, und maßgeschneiderte 

Programme können zu Ihrer Bequemlichkeit arrangiert werden. 

12. Änderungen unterliegen der Verfügbarkeit und können zusätzliche 

Kosten verursachen. 

Kinderregelung 

• Kinderraten gelten für Kinder im Alter von 2 bis 11,99 Jahren. 

• Kleinkinder unter 2 Jahren sind kostenfrei. 

• Die Richtlinien zur Zimmerbelegung mit Kindern können je nach Hotel 

variieren. 

• Für Kinder unter 4.99 Jahren werden 25 % des Gesamtbuchungswertes 

berechnet (ohne Zustellbett). 

• Für Kinder im Alter von 5 bis 11.99 Jahren werden 50 % des 

Gesamtbuchungswertes berechnet (mit Zustellbett). 
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TOUR-INKLUSIVE: 

• Halbpensions-Verpflegung (Frühstück und Abendessen). 

• Alle staatlichen Steuern und Servicegebühren. 

• Englischsprachiger Reiseleiter/Fahrer. 

• Unterkunft in ausgewählten Hotels. 

• Klimatisiertes, privates Luxusfahrzeug für alle innerörtlichen Fahrten 

gemäß Reiseverlauf. 

• Eintritts- und Aktivitätsgebühren gemäß Reiseverlauf. 

• 1 Liter Flaschenwasser pro Person und Tag. 

• 24/7 Lokale Unterstützung während der Tour. 

LEISTUNGEN, DIE NICHT ENTHALTEN SIND: 

• Mittagessen und Getränke. 

• Persönliche Ausgaben. 

• Zimmerservice und Minibar-Nutzung. 

• Trinkgelder und Gratifikationen. 

• Reiseversicherung, internationale Flugtickets und Visagebühren. 

(Reiseversicherung, internationale Flugtickets und Visa können 

auf Anfrage arrangiert werden. Es gelten Bedingungen) 

• Optionale Aktivitäten, Ausflüge und Zimmer-Upgrades, die nicht unter 

„Leistungen“ aufgeführt sind. 

• Alle Dienstleistungen, die nicht unter den Inklusivleistungen genannt 

sind. 

STORNIERUNGSBEDINGUNGEN: 

• Mehr als 30 Tage vor Ankunft: Bei Stornierung sind 25 % des 

Gesamtbetrags nicht erstattungsfähig. 

• 30 – 21 Tage vor Ankunft: 25 % Stornogebühr 

• 20 – 11 Tage vor Ankunft: 40 % Stornogebühr 



Pfau Tours – “Bereit, Erinnerungen zu schaffen? Sri Lanka erwartet Sie!” 

• 10 – 06 Tage vor Ankunft: 60 % Stornogebühr 

• 05 – 02 Tage vor Ankunft: 80 % Stornogebühr 

• Weniger als 48 Stunden oder Nichterscheinen (No Show): 100 % 

Stornogebühr 

• Hinweis: Während der Hochsaison (Weihnachten, Neujahr, 

Singhalesisches und Tamilisches Neujahr) gelten besondere 

Stornobedingungen, die rechtzeitig mitgeteilt werden. 

Zahlungen 

• Anzahlung: 25 % USD bei Bestätigung (nicht erstattungsfähig). 

• Unterkünfte werden nach Erhalt einer Vorauszahlung von 50 % 

gesichert. 

• Die Restzahlung ist 30 Tage vor Ankunft fällig. 

• Bei dringenden Buchungen (innerhalb von 14 Tagen) ist die vollständige 

Zahlung bei Bestätigung erforderlich. 

• Zahlungen müssen per Banküberweisung erfolgen; die Bankdaten 

werden in der Endrechnung angegeben. 

• Alle Bankgebühren trägt der Absender. 

Reiseversicherung 

• Es wird dringend empfohlen, dass alle Gäste eine umfassende 

Reiseversicherung abschließen, die medizinische Notfälle, 

Reiseannullierungen und persönliche Gegenstände abdeckt. 

• Pfau Tours übernimmt keine Haftung für Verluste oder Schäden, die 

durch fehlenden Versicherungsschutz entstehen. 

 

Haftung 

• Pfau Tours fungiert als Vermittler zwischen Kunden und Dienstleistern 

(Hotels, Transport etc.). 

• Obwohl alle Anstrengungen unternommen werden, einen qualitativ 

hochwertigen Service zu bieten, haftet Pfau Tours nicht für 

Verletzungen, Schäden, Verluste, Unfälle oder Verzögerungen, die durch 

Dritte oder unvorhersehbare Umstände (z. B. Naturkatastrophen, 

politische Unruhen) verursacht werden. 

• Pfau Tours ist nicht verantwortlich für Leistungen von Drittanbietern, die 

außerhalb unseres Einflussbereichs liegen. 



Pfau Tours – “Bereit, Erinnerungen zu schaffen? Sri Lanka erwartet Sie!” 

Höhere Gewalt 

 

• Pfau Tours haftet nicht für Verzögerungen oder Ausfälle von Leistungen, 

die durch Ereignisse außerhalb unseres Einflussbereichs verursacht 

werden (z. B. Naturkatastrophen, Streiks, Pandemien, politische 

Unruhen). In solchen Fällen bieten wir die bestmöglichen Alternativen 

an; eventuell entstehende Mehrkosten trägt der Kunde. 

• Je nach Situation können bereits geleistete Zahlungen anteilig 

gutgeschrieben oder erstattet werden. Pfau Tours handelt dabei im 

besten Interesse des Kunden. 

 

DATENSCHUTZ & VERTRAULICHKEIT 

• Kundendaten werden vertraulich behandelt und ausschließlich für 

Reisevorbereitungen verwendet. Pfau Tours gibt Daten nicht an Dritte 

weiter – außer zur Erbringung von Dienstleistungen oder zur Einhaltung 

gesetzlicher Vorschriften – und hält sich an die geltenden 

Datenschutzbestimmungen. 

 

KONTAKTINFORMATIONEN 

Pfau Tours, No.1/20/16, Japalawatta, Minuwangoda, Sri Lanka  

Telefon: +94 71 263 4021 

E-mail: info@pfautours.com  

Webseite: www.pfautours.com  

WhatsApp: http://wa.me/94712634021 

 

Träume nicht nur davon – erlebe es! 

Lass uns deine Reiseträume Wirklichkeit werden lassen! 

Kontaktiere uns jetzt! 

 

mailto:info@pfautours.com
http://www.pfautours.com/
http://wa.me/94712634021

